e societa erogatrice del servizio: Sede: Via dei Bernardini 85
R BIANCO IGIENE AMBIENTALE S.R.L. 73048 Nardo (LE)
Servizi Ambientali C.F./P. IVAReg. Imp. LE 02547730750

IGIENE ANMBIENTALE Capitale Sociale i.v. €700.000,00

@ AMBIENTE

U MODULO SEGNALAZIONI, RICHIESTE DI INFORMAZIONI, RECLAMI Deliberazione ARERA n. 444 del 31.10.2019

TIPO DI RICHIESTA ARGOMENTO

Indicare che tipo di richiesta si intende effettuare Indicare I'argomento

D Segnalazione D Reclamo D Servizi ambientali

D Richiesta di informazioni D Contatto operatore

SERVIZIO (specificare il Comune)

D Ambiente del ComuUNe di ..........coeuviiiiiiiiiiiiiii e

DATI ANAGRAFICI DELL’UTENTE / CONTRIBUENTE

Nome € CogNOME / AZIENTA . . . ...\ttt e e e
INAINZZO di fOMMITUIA . . ..o et e

COMUNE e Provincia |_|_| CAP |_|_|_|_|_|

CodiceFiscale/PiVAL L I T 1T 11 1T L1 1 L1 L1 L1111

MODALITA DI RISPOSTA

Indicare come si preferisce ricevere risposta (barrare la casella corrispondente)

I:l Posta (inserire indirizzo se diverso da quello di fOrnitura). .. ...

I:l E-mail (inSerire iNAINZZ0). . . . ... ..o

DESCRIZIONE DELLA RICHIESTA (scrivere in stampatello)

Grazie per la sua collaborazione. L’azienda si impegna a utilizzare quanto da Lei segnalato per migliorare la qualita del servizio.

In particolare, in caso di reclamo sara nostra cura inviarLe una risposta scritta circa I'esito degli accertamenti compiuti.

La presente richiesta pud essere spedita tramite servizio postale o inviata via mail/pec al seguente recapito della Gestione Clienti:

= Bianco Igiene Ambientale s.r.l., Via dei Bernardini 85, 73048 Nardo (LE) — Mail: info@biancoigiene.it — PEC biancosrl@pec.it

Il richiedente ha preso visione dell'informativa ex art. 13 Regolamento UE 2016/679 (“GDPR”) relativa al trattamento dei suoi dati personali che saranno
utilizzati nel pieno rispetto della normativa sulla privacy, per la corretta gestione del reclamo o richiesta di informazione.



