<24 Modulo segnalazioni

VALORIZZIAMO RISORSE i i -$°
: i Comune diLecco

Inviare a: callcenter@sileaspa.it

Dati anagrafici utente

NOME* COGNOME*
COMUNE E INDIRIZZO DI RESIDENZA/DOMICILIO*
TELEFONOQO per eventuale contatto da parte di SILEA EMAIL* per eventuale contatto da parte di SILEA

CODICE UTENTE/CODICE TARI

* campo obbligatorio

Dati relativi alla segnalazione (Comune del disservizio, orario, ecc.)

COMUNE oggetto della segnalazione* DATA del disservizio* ORARIO INDICATIVO

VIA/LUOGO del disservizio*

_TIPOLOGIA DI SERVIZIO*

O Raccolta indifferenziato O Raccolta umido O Centro di raccolta
Raccolta rifiuti ingombranti - Distributore sacchi/
O Raccolta vetro O RAEE (elettrodomestici) O Ecocasetta

. : Rifiuti abbandonati/
(O Raccolta carta (O Svuotamento cestini stradali O e e 2l
O Raccolta sacco viola O Pulizia strade e piazze @ Altro

(plastica-lattine)

_INDICA IL DISSERVIZIO*

" Cassonetto o campana Mancato riconoscimento
O Mancato ritiro O stradale danneggiati O tessera

O Danno al contenitore O Cestino pieno O Mancata erogazione sacchi

Distributore/Ecocasetta

omportamento operatore i . o
Oc P P (O Cestino rotto fiori servizio

O Eccessiva rumorosita O Sacchi/rifiuti a terra Abbandono di rifiuti
del servizio vicino al cestino (specificare nella descrizione)
O Mancata pulizia dopo il ritiro O Pulizia dell'area ® Altro

DESCRIZIONE DEL DISSERVIZIO*

| dati personali forniti con il presente modulo sono raccolti dal Titolare del trattamento SILEA SpA con la sola finalita di gestire gli eventi e i servizi in conformita
con il Regolamento Generale sulla Protezione dei dati GDPR n. 679/2016. Per I'informativa completa si veda https://www.sileaspa.it/privacypolicy
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